
www.massira.jo



658.804
سمير حسين الوادي/ مصطفى سعيد الشيخ

تسويق الخدمات الصحية (منظور متكامل)
2015/9/4338

التسويق / الخدمات الصحية 
عمان – دار المسيرة للنشر والتوزيع 

تم إعداد بيانات الفهرسة والتصنيف ا�ولية من قبل دائرة المكتبة الوطنية

 
  –   والتوزيع للنشر  المسيرة  لدار      
         
             

Copyright  c  All rights reserved
No part of this publication may be translated,

reproduced, distributed in any form or by any means,or stored in a data base 
or retrieval system , without the prior written permisson of  the publisher 

عنوان الدار

الرئيسي :  عمان - العبـدلـي - مقـابل البنك العـربي    هاتف : 5627049 6 962+    فاكس : 5627059 6 962+
الفرع : عمان - ساحة المسجد الحسيني - سوق البتراء    هاتف : 4640950 6 962+    فاكس : 4617640 6 962+

صندوق بريد 7218 عمان - 11118 الأردن
 E-mail: Info@massira.jo   .  Website: www.massira.jo

ــة الأولـى  2016م – 1437هـالطبع

التصميم والاخراج بالدار - دائرة الانتاج

www.massira.jo



Marketing Health Services

www.massira.jo



א 

 - 7 -

ŠèÐÛa@ @
áí†ÔmNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN17 
òß†Ô½aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN19 

אא 
אא 

òß†Ô½aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN25 
ÕíìnÛaâìèÐßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN26 
ÕíìnÛaòîàçcNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN27 

ÕíìnÛaÒa†çcNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN28 
paŒØmŠ½aòîbþaÕíìnÜÛNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN29 
Š•bäÈÛaÕíìnÜÛsí†§aâìèÐàÜÛòãìØ½aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN30 

òîbþaÕíìnÛaáîçbÐßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN31 
ÉÏbä½aí…b–nÓüaòÕíìnÛabèí…ûíÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN31 

òîÔíìnÛapbß†¨aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN33 
òß†¨aâìèÐßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN34 
òß†¨aáîà–mNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN36 

Þë†ÜÛìÛa…b–nÓüa¿pbß†¨aòîàçcNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN36 
òîÔíìnÛapbß†¨a—öb–NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN38 

pbß†¨aÑîä–mNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN41 
pbß†¨aÕíìmÊaìãcNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN43 
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ò•ý¨aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN46 
ÞëþaÝ–ÐÛaòÜ÷cNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN49 

ÉuaŠßÝ–ÐÛaÞëþaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN51 

אא 
אא 

òß†Ô½aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN55 
ßâìèÐòîz–Ûapbß†¨aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN56 

ïz–ÛaÕíìnÜÛï±‰bnÛa‰ìİnÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN57 
ïz–ÛaÕíìnÜÛðŠØÐÛa‰ìİnÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN59 

òîz–Ûapbß†¨aÕíìmóÜÇïuìÛìäØnÛa‰ìİnÛaŠqcNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN63 
æ…‰þa¿òîz–Ûapbß†¨aŠíìİm¿oàçbÛaÝßaìÈÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNN65 

ÕíìnÜÛpbîÐ’n½aòubyNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN66 
òîz–Ûapbß†¨aÕíìmÒa†çcëòîàçcNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN68 

ïz–ÛaÕíìnÛa—öb–NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN71 
òîz–Ûapbß†¨aÊaìãcNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN74 

òîz–Ûapbß†¨aÖìáîÔmNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN75 
òîz–Ûapbß†¨awíŒßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN76 
pbîÐ’n½apýØ’ßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN78 

pbîÐ’n½aéuaìmÛapýØ’½aœÈiÞìÜ§pbyaÓaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN80 
z–ÛaÕíìnÛaˆîÐäm¿ÕöaìÈÛaëpa…bÔnãüaïNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN81 

ò•ý¨aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN84 
ïãbrÛaÝ–ÐÛaòÜ÷cNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN87 

ïãbrÛaÝ–ÐÛaÉuaŠßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN89 
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אא 
אאא 

òß†Ô½aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN93 
ïz–Ûawnä½aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN94 

òîz–Ûaòß†¨awnä½òîÔíìnÛaòîàçþaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN94 
ïz–Ûawnä½apbíìnßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN95 

ïz–Ûawnä½awíŒßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN96 
òîz–Ûapbvnä½aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN98 

apbvnä½aŠíìİmëÁîİ¥òîz–ÛNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN100 
ïz–ÛaÈnÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN102 

pbß†¨aÈmóÜÇñŠqû½aÝßaìÈÛaòîz–ÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN102 
òîz–Ûapbß†¨aÈmÒa†çcNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN104 

ÈnÛapbîvîmaaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN105 
òîz–Ûapbß†¨aÉí‹ìmIæbØ½aHNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN108 

òîz–Ûapbß†¨aÉí‹ìniòÔÜÈn½apa‰bî¨aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN110 
òîz–ÛapbàÄä½a¿Éí‹ìnÛaÒa†çcNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN113 

wíëÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN114 
óÐ’n½a¿püb–müaâbÄãNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN116 

ïz–ÛawíëÛaòîàçcNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN118 
çcÒa†ïz–ÛaÞba¿wíëÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN119 

òîz–Ûapbß†‚ÜÛï¯ëÛawíŒ½aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN120 
òîz–Ûapbß†¨awíëŠmóÜÇñŠqû½aÝßaìÈÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN122 

…aŠÏþaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN123 
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pbîÜàÈÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN125 
ò÷îjÛaòí…b½aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN126 

ò•ý¨aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN128 
sÛbrÛaÝ–ÐÛaòÜ÷cNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN131 

sÛbrÛaÝ–ÐÛaÉuaŠßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN134 

אאא 
אאאאא 

òß†ÔßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN139 
ÖìÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN140 

ïz–ÛaÖìÛaòöŒ£bíaŒßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN141 
ÖìÛaòöŒ£ÂëŠ‘NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN142 

òöŒ£kîÛbcïz–ÛaÖìÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN143 
òî™Š½aòÛb§akyïz–ÛaÖìÛaòöŒ£NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN147 

Ò†èn½aïz–ÛaÖìÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN148 
ò•ý¨aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN151 

ÉiaŠÛaÝ–ÐÛaòÜ÷cNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN153 
ÉiaŠÛaÝ–ÐÛaÉuaŠßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN155 

אא 
אא 

òß†ÔßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN159 
òîz–Ûapbß†¨a¿ñ…ì¦aÑíŠÈmNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN161 

òîz–ÛapbàÄä½a¿ñ…ìvÜÛðŠØÐÛa‰ìİnÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN164 

www.massira.jo



א 

 - 11 -

ñ…ì¦aÕîjİm†öaìÏNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN164 
ó™Š½apbÈÓìmNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN165 

ó™Š½apbÈÓìmóÜÇñŠqû½aÝßaìÈÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN166 
—öb–ñ…ì¦aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN167 

pbîÐ’n½aÊbİÓ¿ñ…ì¦a…bÈicNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN168 
Ûapbß†¨añ…ìuáîîÔmòîz–NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN170 

òîã…‰þapbîÐ’n½a¿ëŒíþapbÐ•aìßëòÜßb’Ûañ…ì¦aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN172 
ò•ý¨aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN174 

òÜ÷cßb¨aÝ–ÐÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN177 
ßb¨aÝ–ÐÛaÉuaŠßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN179 

אא 
אא 

òß†ÔßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN183 
bßìÜÈ½aáÄãâìèÐßòîz–ÛapNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN184 

òîz–ÛapbßìÜÈ½aáÄãòîàçcNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN184 
pbîÐ’n½a¿pbßìÜÈ½aáÄãÕîjİmóÜÇp†ÇbÛaÝßaìÈÛaNNNNNNNNNNNNNNN185 

òîz–ÛapbßìÜÈ½aâbÄã—öb–NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN185 
pbßìÜÈ½añ…ìuòîz–ÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN186 

òîz–ÛapbßìÜÈ½aâbÄãŠ•bäÇNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN186 
òîz–ÛapbßìÜÈ½aâbÄãpbãìØßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN189 

òîÜa†ÛapývÛaâbÄãNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN189 
òîÔíìnÛapa‰bj‚nüaâbÄãNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN190 
òîÔíìnÛapa‰aŠÔÛaáÇ…âbÄãNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN191 
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ÕíìnÛatì¡âbÄãNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN192 
òîz–ÛapbßìÜÈ½aáÄãpbÓìÈßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN201 

ò•ý¨aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN202 
…bÛaÝ–ÐÛaòÜ÷cNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN204 

…bÛaÝ–ÐÛaÉuaŠßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN206 

אא 
אאאא 

òß†Ô½aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN211 
ïöaŠ’ÛaÚìÜÛaëÙÜèn½aÚìÜâìèÐßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN212 

ïöaŠ’ÛaÚìÜÛaÊaìãcNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN214 
ÙÜènàÜÛïöaŠ’ÛaÚìÜÛñŠqû½aÝßaìÈÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN215 
ïöaŠ’ÛaÙÜèn½aÚìÜëïÔíìnÛawíŒ½aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN220 

ð’½a—öb–IòîÐäÛapbãìØ½aHïöaŠ’Ûa‰aŠÔÛaóÜÇbçŠqcëNNNNNNNNNNNNN223 
bß†‚ÜÛïöaŠ’Ûa‰aŠÔÛa‡b¥apaõaŠugëÝyaŠßòîz–ÛapNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN229 

õaŠ’ÛaòîÜàÇ¿òÜàna‰aë…þaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN231 
ò•ý¨aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN233 

ÉibÛaÝ–ÐÛaòÜ÷cNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN234 
ÉibÛaÝ–ÐÛaÉuaŠßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN236 

אא 

אאא 
òß†Ô½aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN241 

òîÇbànuüaòîÛëû½añd’ãƒí‰bmNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN242 
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òîÇbànuüaòîÛëû½aâìèÐßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN243 
òîÛëû½a…bÈicpbîÐ’nàÜÛòîÇbànuüaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN244 

pbçb£aòîÇbànuüaòîÛëû½aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN248 
‰bÈßë†íûß´ibßòîÇbànuüaòîÛëû½aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN252 

òîÇbànuüaòîÛëû½aÉßÝßbÈnÛapbîvîmaaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN254 
ÙÜèn½aòíb»pb×ŠyNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN255 

ò•ý¨aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN257 
Ý–ÐÛaòÜ÷cåßbrÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN259 

ÉuaŠßåßbrÛaÝ–ÐÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN260 

אא 

אאאאא 
òß†Ô½aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN265 

ïvîmaüaÁîİ‚nÛaâìèÐßòîz–ÛapbàÄä½a¿NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN266 
ïvîmaüaÁîİ‚nÛa—öb–òîz–ÛapbàÄä½a¿NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN268 

òîz–ÛapbàÄä½a¿ïvîmaüaÁîİ‚nÛaÒa†çcëbíaŒßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN269 
ïvîmaüaÁîİ‚nÛapa‰ßòîz–ÛapbàÄä½a¿NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN270 

aù…bjßïvîmaüaÁîİ‚nÛòîz–ÛapbàÄä½a¿NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN271 
ïz–ÛaÁîİ‚nÜÛòîäßŒÛa…bÈiþaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN273 

ïvîmaüaÁîİ‚nÛaÝyaŠßòîz–ÛapbàÄä½a¿NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN274 
Ýöa†jÛa†í†¤òîvîma⁄aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN281 
òİ¨aˆîÐämòîvîma⁄aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN282 

òÈuaŠÛaòíˆÌnÛaëòibÓŠÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN283 
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ïvîmaüaÁîİ‚nÛapbÓìÈß–ÛapbàÄä½a¿òîzNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN283 
ò•ý¨aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN285 

cÝ–ÐÛaòÜ÷ÉbnÛaNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN287 
ÉbnÛaÝ–ÐÛaÉuaŠßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN289 

אא 
א 

μëþaòîa‰†ÛaòÛb§aZæ…‰þaóÐ’nßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN293 
òîãbrÛaòîa‰†ÛaòÛb§aZï––‚nÛaóÐ’n½aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN294 
òrÛbrÛaòîa‰†ÛaòÛb§aZïßý⁄aóÐ’n½aNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN295 
òÈiaŠÛaòîa‰†ÛaòÛb§aZ’nßárîaåiaóÐNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN296 

òßb¨aòîa‰†ÛaòÛb§aZòîã…‰þapbîÐ’nàÜÛïvîma⁄aÁîİ‚nÛaNNNNNNNNN297 
ò…bÛaòîa‰†ÛaòÛb§aZòîã…‰þaòz–Ûañ‰a‹ëNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN298 
Š‘bÈÛaÝ–ÐÛaÉuaŠßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN302 

òíŒîÜ¬⁄aòÌÜÛbipbzÜİ–½a…ŠßNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN303 
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@òàöbÓÞbØ‘þa@ @
áÓ‰ 

ÝØ’Ûa
æaìäÇÞbØ‘þa áÓ‰

òzÐ–Ûa

1 -1  aìãcòí…b–nÓüaÉÏbä½aÊ 33 

1 -2  òß†¨aòÜÜ 41 

2 -1  üaÕíìnÛaâìèÐßunïÇbà 62 

2 -2  òîz–Ûapbß†‚ÜÛïÔíìnÛawíŒ½a 77 

3 -1  wnä½apbíìnß 96 

3 -2  ïz–Ûawnä½awíŒß 97 

3 -3  òîz–Ûapbß†¨aÉí‹ìmòîÜàÇ 109 

3 -4  Þb–müaòîÜàÇŠ•bäÇ 118 

4 -1  ½aÕíìnÛaòîvîmaaŒ×Š 148 

5 -1  òÜßb’Ûañ…ìvÜÛòîbþapaŒØmŠ½a 161 

7 -1  ïÔíìnÛawíŒ½aŠ•bäÇ 223 

7 -2  òîãbã⁄apbub§ax‰†nÛìÜbßáÜ 226 

8 -1  òîÇbànuüaòîÛëû½biòÓýÈÛapa‡ñ…†Èn½aÒaŠþa 249 

9 -1  ïvîma⁄aÁîİ‚nÛaòîÜàÇÝyaŠß 280 

 
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Þëa†¦a@òàöbÓ@ @
áÓ‰ 

Þë†¦a
ÇæaìäÞë†¦a áÓ‰

òzÐ–Ûa

1 -1  Þë†ÜÛïßìÔÛawmbäÛa¿pbß†¨aÊbİÓòàçbßòjã 38 

3 -1  òí…b½aò÷îjÜÛòîu‰b¨aëòîÜa†ÛaŠ•bäÇ 127 

4 -1  ÖìÛaòöŒ£¿ñ†ànÈ½aòîîöŠÛapaÌn½a 146 

6 -1  òîÔíìnÛapa‰bj‚nüaâbÄãõbäiòîÜàÇÝyaŠß 192 

6 -2  òîÔíìnÛapýØ’½aÕíìnÛatì¡bè¦bÈíÛa 195 

7 -1  òîÈuŠ½apbÇbà¦aÊaìãc 219 

8 -1  pb×Š’ÛabèiâìÔmÛabîÇbànuaòÛëû½aÞbÈÏþa 256 

9 -1  òîz–ÛapbàÄä½a¿ïvîmaüaÁîİ‚nÛapbíìnß 273 

 
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